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Objetivos

O Programa de Pds-Graduacao em Gestao de Negocios de Alimentos e
Bebidas, promovido pela ESPM em parceria com a CIAS INNOVATION, propode
especializar profissionais para atuar na gestao executiva, de forma ética,
sustentavel e competitiva, em empresas ligadas ao setor, como armazéns,
emporios, gourmeterias, lojas de conveniéncia, lojas de vinhos, bares,
restaurantes, hotéis e cafés. O programa tem énfase em estudos e andlises de
vinhos, cervejas, destilados, coquetel, cafés, azeites, chocolates, queijos,

charcutarias, temperos, especiarias, conservas e compotas.

A formacao acontece através de uma vivéncia experiencial com
diversas atividades praticas e degustacoes de produtos de diferentes origens.
Toda a didatica do curso integra as técnicas de analise de produtos e
comportamento do consumidor, baseada em modernas pesquisas, cases

internacionais, estratégias eficazes e insights mercadoldgicos.

A metodologia das aulas praticas é baseada na "Academic Practitioner
Approach”, onde também valoriza o conhecimento dos participantes, permitindo
grande troca de informacOes e conhecimento. As aulas serao ministradas por
professores nacionais e internacionais, com grande conhecimento técnico e

experiéncia de mercado.

O curso certifica o aluno que atingir os minimos requisitos exigidos com
certificado de Pds-Graduacao em Gestao de Negocios de Alimentos e Bebidas
emitido pela ESPM e com certificado internacional de Assaggiatore di Bevande e
Cibo (Degustador de Bebidas e Alimentos) emitido pelo CIAS INNOVATION.

Plblico

Profissionais formados que atuam ou queiram atuar na gestdao e
administracao de negdcios do setor de Alimentos e bebidas, ou ainda,
empreendedores que queiram investir nesse mercado, que busquem aperfeicoa-

se para dominar os conceitos de gestao do segmento.



Carga Horaria

O curso de Pos-Graduacao em Gestao de Negodcios de Alimentos e

Bebidas tem carga horaria de 360 horas, com duracao de 04 semestres letivos.

CIAS INNOVATION - O Centro Italiano di Analisi Sensoriale € uma
instituicao com sede na Italia, especializada em formacodes e pesquisas nas areas
de analise sensorial, estudo do consumo de produtos alimentares, relacao dos
produtos com os consumidores, pesquisa em neurociéncia aplicada,
comportamento do consumidor e outras. O centro atua em diferentes paises

seguindo padrdées e normas internacionais (I1SO).

As atividades letivas sao organizadas pela ESPM e CIAS INNOVATION e
ministradas por renomados professores do Brasil e exterior. As aulas ocorrem no
Campus da ESPM-Sul e no Consumer Brain Lab (CIAS Innovation), ambos em Porto
Alegre/RS. Também podem ocorrer atividades em visitas técnicas as empresas

de sucesso do segmento.

Periodo das aulas

As aulas acontecem um final de semana por més:

Sextas-feiras: das 19h as 22h40.
Sabados: das 8h as 12h30 e das 13h30 as 17h.



Estrutura do Curso

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

1. Marketing e Comunicacao digital 24 horas

Aula Pratica CIAS: Cerveja - Processos de producao, escolas, estilos e precos

Aula Pratica CIAS: Cerveja - Analise sensorial (approach) de cervejas

2. Comunicacao e Estratégias de Promoc¢ao no Varejo 24 horas

Aula Pratica CIAS: Cerveja - Servico e carta de cervejas

Aula Pratica CIAS: Cerveja - Harmonizacao de cervejas

3. Experiéncia do Cliente em Servicos 12 horas

Aula Pratica CIAS: Destilados - Processos destilacao e tipos de destilados |

4. Merchandising Estratégico 24 horas

Aula Pratica CIAS: Destilados - Tipos de Destilados Il

Aula Pratica CIAS: Coquetéis e Licores (bebidas compostas)

5. Legislacao Empresarial 12 horas

Aula Pratica CIAS: Café - Historia, origem e caracteristicas dos produtos

6. Gestao de Compras e Negociacao 24 horas

Aula Pratica CIAS: Café - Métodos de preparo e analise de cafés

Aula Pratica CIAS: Chocolate - Producao, tipos e estilos. Chocolates de origem e
bean-to-bars

7. Gestao de Vendas e Multicanal 12 horas
Aula Pratica CIAS: Chocolate - Fatores de qualidade e analise (approach) de
produtos

8. Formacao e Gestao de Precos no Varejo 24 horas

Aula Pratica CIAS: Azeite - Historia, cultivo e extracao dos azeites. Principais
paises produtores

Aula Pratica CIAS: Azeite - Fatores de qualidade e analise sensorial (approach) de

cafés




9. Financas Aplicadas ao Varejo 12 horas

Aula Pratica CIAS: Queijo - Processo de producao, tipos e fatores de qualidade

10.Gestao de Perdas e Controles de Estoques 12 horas

Aula Pratica CIAS: Queijo - Paises produtores e analise sensorial (approach) de queijos

11.Sustentabilidade e Seguranca Alimentar 12 horas

Aula Pratica CIAS: Charcutaria - Métodos de preparo, tipos e caracteristicas de
curados, embutidos e defumados

12.Gestdo Estratégica 12 horas

Aula Pratica CIAS: Introducao a Analise Sensorial de Alimentos e Bebidas

13.Gestdo de Operag¢des no Varejo 24 horas

Aula Pratica CIAS: Vinho - Fatores de influéncia no estilo, qualidade e preco

Aula Pratica CIAS: Vinho - Analise sensorial de vinhos

14.Lideranca e Gestdo de Equipes no Varejo 24 horas

Aula Pratica CIAS: Vinho - Paises e regioes | - Velho Mundo

Aula Pratica CIAS: Vinho - Paises e regioes Il - Novo Mundo

15.Gestdo de Produtos, Categorias e Marcas 24 horas

Aula Pratica CIAS: Vinho - Servico e cartas de vinhos

Aula Pratica CIAS: Vinho - Harmonizacao de Vinhos

16.Fundamentos de Marketing - Educacao a Distancia (EAD) 36 horas

17.Trabalho de Conclusao de Curso 48 horas

Aula Pratica CIAS: Charcutaria - Fatores de qualidade e analise sensorial
(approach) de curados, embutidos e defumados

Aula Pratica CIAS: Temperos, Especiarias, Conservas e Compotas

18. Visita Técnica Internacional (opcional) - Foco em Inovacao
no Mercado de Alimentos e Bebidas s/ c. horaria

ESPM

Total 360 horas/aula



Detalhamento das Disciplinas

Gestao Estratégica

O mercado de consumo de alimentos e bebidas € basicamente dividida
entre o domiciliar e fora do lar. Este mercado de consumo fora do lar, conhecido
globalmente como Food service, ja representa aproximadamente 1/3 de todo o
mercado brasileiro de alimentacao e, por diversos fundamentos, tem claro
potencial de ampliacao de sua participacao para os proximos anos e décadas.
Essa disciplina apresenta as estratégias adotadas pelas empresas desse setor,
pela ética dos principais autores, capacitando os alunos a desenvolver uma visao

global de como se comportam esses negocios na arena dacompetitividade.

Gestao de Operacdes no Varejo

Compreender a gestao do varejo e introduzir as questées para a construcao
de cenarios e analise de tendéncias do varejo e dos servicos; analisar questoes
fundamentais como: Mix de Produtos; Localizacao; Estratégias de Merchandising;
Acoes de Propaganda e Promocao no Varejo; Atendimento e servicos ao
Consumidor; Apresentacao, Layout e Exposicao de Produtos; Precificacao e

Tributacao no Mercado de Varejo e Servicos; e E-Commerce.

Lideranca e Gestao de Equipes no Varejo

O objetivo da disciplina é permitir ao aluno compreender a importancia das
pessoas na implementacao das estratégias das organizacoes e o poder da lideranca
eficaz na conducao das equipes a um alto desempenho. O modelo de gestao de
pessoas baseado em competéncias, desenvolvimento pessoal, comunicacao e

praticas de feedback, completam o conjunto de temas abordados na disciplina.

Gestao de Produtos, Categorias e Marcas

Avalia os desafios que uma empresa de alimentos e bebidas enfrenta no
gerenciamento de mix de produtos, categorias de produtos e marcas,
compreendendo os principais estagios desse gerenciamento e como eles podem ser

melhor administrados. Compreender como tomar decisoes eficazes de gestao de

produtos e entender o desenvolvimento de marcas proprias. Desenvolver
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conhecimentos fundamentais na disciplina de Gerenciamento por Categorias (GC)
apresentando os beneficios da implementacao do GC em empresas de alimentos e
bebidas.

Fundamentos de Marketing - Educacao a Distancia (EAD)

Proporciona a compreensao dos fundamentos e conceitos de marketing.
Aborda os topicos relevantes de um plano de marketing. Possibilita ao aluno
identificar quais fatores do ambiente de marketing podem afetar os negocios de
uma organizacao e conhecer as estratégias e o composto de marketing necessarios

para a obtencao dos resultados esperados.
Marketing e Comunicac¢ao digital

Visa conhecer as caracteristicas do Marketing Digital e criar condicées para
a compreensao e o gerenciamento do processo de comunicacao digital, inbound

Marketing, Marketing Viral, WEB marketing e Mobile Marketing.

Comunicacao e Estratégias de Promoc¢ao no Varejo

Habilita o aluno a empregar os recursos promocionais e as estratégias para
o uso do visual merchandising. Discute o planejamento da comunicacao no PDVe
o impacto dela no processo de decisao de compra. Pensa o negocio de alimentos

e bebidas como um importante meio na construcao de imagem e experiéncia.
Experiéncia do Cliente em Servicos

Apresenta metodologias para observar e desenvolver novas propostas de valor
para o negdocio com foco na experiéncia do consumidor. Trabalha instrumentos capazes
de orientar o negdécio de alimentos e bebidas tendo como centro de decisbes o cliente e

suas percepcées.

Merchandising Estratégico

A disciplina aborda as teorias e praticas de Visual Merchandising baseado em
estudos do comportamento do shopper. Apresenta como tirar melhor proveito das diversas

técnicas de Visual Merchandising (VM) e as tendéncias mundiais de VM.
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Legislacdo Empresarial

Aborda aspectos da legislacdo como a definicdo do modelo juridico de empresa,
figuras societarias e suas implicacoes, da conduta do varejista nas questdes de seguranca
e furtos, bem como outros aspectos significativos ligados as praticas comerciais ligadas
ao mercado de alimento e bebeidas. Aborda ainda o Codigo de Defesa do Consumidor e

suas implicacoes.

Gestao de Compras e Negociacao

A disciplina trata da gestao de compras e de fornecedores, modelos de
compra internacionais e estratégias de negociacao. Aborda as principais técnicas
de negociacao com o fim de obter melhoresresultados nas negociacées junto aos
grupos de relacionamento. Inclui os diferentes tipos de negociacao: bilateral x
multilateral, barganha de posicoes, matriz ganha-ganha através do método

Harvard de negociacao.

Gestdo de Vendas e Multicanal

O objetivo da disciplina € proporcionar conhecimentos para gerir a venda
e a equipe de vendas, saber distinguir e elaborar um perfil de venda transacional
e um relacional, o processo de desenvolvimento da equipe de vendas, sua
lideranca, desenvolvimento, avaliacao e controle. Aborda ainda a gestao de venda

nos mais diversos meios de contato com o consumidor (multicanal).

Formacao e Gestao de Precos no Varejo

Apresenta os fundamentos de financas em relacao a formacao de preco em
empresas de alimentos e bebidas, os conceitos e métodos de avaliacao de margem
bruta e margem liquida; demonstra as possiveis politicas financeiras de gestao de
estoque, formas de promocao e estratégias de preco para manutencao do fluxo

de caixa posito.

Financas Aplicadas ao Varejo

Mostra os caminhos de apuracao de resultados e instrumentos de avaliacao
da gestao de custos. Pensa o planejamento financeiro aplicado ao varejo e o
alinhamento entre as estratégias de integracao das areas de compras-operacoes
e logistica. Revé os conceitos de analise dos demonstrativos financeiros como

analise de balanco e do DRE (Demonstrativo dos Resultados doExercicio).
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Financas Aplicadas ao Varejo

Mostra os caminhos de apuracao de resultados e instrumentos de avaliacao
da gestao de custos. Pensa o planejamento financeiro aplicado ao varejo e o
alinhamento entre as estratégias de integracao das areas de compras-operacoes
e logistica. Revé os conceitos de analise dos demonstrativos financeiros como

analise de balanco e do DRE (Demonstrativo dos Resultados doExercicio).

Gesto de Perdas e Controles de Estoques

A disciplina apresenta uma série de mecanismos e sistemas de controle
para a eficaz gestao de perdas e controles de mercadorias, apresentando os
principais riscos de perdas no varejo com foco em alimentos e bebidas. Apresenta
ainda as etapas e processos para a implantacao de um sistema de controles de

perdas no varejo.
Sustentabilidade e Seguranca alimentar

Promove conhecimentos sobre o conceito de sustentabilidade e seguranca
alimentar por meio do uso de insumos selecionados e com origem controlada, de
forma a oferecer produtos que nao proporcionem riscos aos consumidores, bem
como, sejam produzidos dentro dos critérios de sustentabilidade social e

ambiental.

Trabalho de Conclusao de Curso

O trabalho prevé a construcao de um projeto, em todas as suas etapas,
desde o diagnostico, até a proposicao final de um plano coerente de acdes, com
desdobramento estratégico e tatico para uma empresa do setor de alimentos e
bebidas.



Visita Técnica Internacional - ITALIA (7 dias em imerséo) *
Viagem opcional ndo incluida no investimento do programa

Para promover a troca de informacdes de mercado, marketing e estudos de
cases internacionais, o programa prevé uma viagem de imersao acompanhada por
professor as vinicolas, fabricas de azeites, chocolaterias, cervejarias, queijarias e
salumerias nas regioes da Italia.

Programa - (conteudos abordados na viagem):
« Inovacao na industria de alimentos e bebidas;

« Analise Sensorial de vinhos e cervejas;

« Visitas técnicas em vinicolas, fabricas de azeites, chocolaterias, cervejarias, queijarias
e salumerias;

» Comportamento do Consumidor (Consumer Behaviour);
« Introducao a neurociéncia aplicada (neuromarketing);
» Mercado de Alimentos e Bebidas: mudancas e oportunidades;

e Cases internacionais.

Certificacdo da Viagem Internacional:

Certificado internacional emitido aos participantes que completarem o programa. O
certificado é emitido pelo CIAS Innovation em parceria com uma importante
universidade italiana.

Metodologia das atividades da viagem técnica:
Todas as atividades acontecem dentro das empresas italianas de reconhecimento
internacional e referéncias no segmento, também dentro da universidade parceira.



Matricula

O candidato deve primeiramente fazer sua inscricao através do link abaixo:

https://inscricao.espm.br/candidatos/sign in?curso=Y63&processo=257

Inicio das aulas

Data: 30 de agosto de 2019

@ Local

ESPM-SUL
Endereco: Rua Guilherme Schell N° 268, Bairro: Santo Antonio. Porto Alegre/RS

Documentos Obrigatdrios para Efetivagdo da Matricula

e Copia autenticada do RG e CPF;

e (Copia do Diploma do Curso Superior autenticada (ou copia simples e o
diploma original para autenticacao na ESPM sem custo), com carga-
horaria minima de 1600 horas e reconhecido pelo MEC, sendo que, na
falta do mesmo sera aceito, temporariamente, o
Atestado/Declaracao de Conclusao do curso emitido pela Instituicao,
ficando sob a responsabilidade do aluno a entrega posterior do
referido diploma;

e Curriculo;

e 01 foto 3x4;
e Histodrico Escolar de Graduacao;

e Os candidatos estrangeiros ou formados no exterior devem apresentar
documentos equivalentes. As coOpias autenticadas do diploma
(consularizado pelo Brasil no pais de origem, exceto Franca) e do

historico escolar do Curso de Graduacao devem ser acompanhadas de

ESPM

suas respectivas traducdes juramentadas.


https://inscricao.espm.br/candidatos/sign_in?curso=Y63&processo=257

Investimento

Matricula de RS 900,00 + 25 x de RS 1.249,20

Condicao Especial de 30% de desconto, para parceiros e alunos do CIAS Innovation:

Matricula de RS 630,00 + 25 parcelas de RS 874,50

e 0 pagamento da 1° parcela sera em boleto, que confirmara a vaga do aluno no
programa e tera vencimento no momento da inscricao no programa. As demais
parcelas terao vencimento a partir do dia 10 do inicio do curso. As parcelas sao
fixas e nao possuem reajustes anuais.

O candidato deve primeiramente fazer seu cadastro através do link abaixo:

https://inscricao.espm.br/candidatos/sign in?curso=Y63&processo=257

Informacoes:

Educacdo Executiva ESPM-SUL
incompany-rs@espm.br Fone:
51-3218.1426 / 51-
32181380

Central de Candidatos:
centralinfo-rs@espm.br Fone:
(51) 3218-1400

CIAS INNOVATION:
contato@analisesensorial.com
Fone:(51) 99953-4545



https://inscricao.espm.br/candidatos/sign_in?curso=Y63&processo=257
mailto:incompany-rs@espm.br
mailto:centralinfo-rs@espm.br
mailto:marcelo@analisesensorial.com

PROFESSORES

O grupo de professores da Pds-Graduacdao em Gestao de Negocios de Alimentos e Bebidas é
formado por uma equipe multidisciplinar com grande experiéncia pratica no mercado e

académica. Veja alguns dos docentes:

Flavio Eduardo Vasconcellos Martins

Doutorando em Administracdo de Empresas, Mestrado em Gestao
Empresarial (UFRGS), Pos-graduacdo em Marketing (ESPM), com
diversos cursos de extensao na area de gestao e vendas na Europa e
Estados Unidos. Professor, pesquisador e Coordenador da area de
Educacao Executiva da ESPM-SUL. Professor convidado nos programas
internacionais da International Business School de Sao Paulo em
programas nos Estados Unidos, no Saint Mary College no estado de
Nova York e Fundazione CUOMO, na regidago do Veneto, Italia.
Desenvolveu pesquisa pelo Centro de Altos Estudos da ESPM sobre
estratégias competitivas em empresas nacionais e internacionais. E
consultor empresarial e Coordenador da Area de Educacdo Executiva
da ESPM.

Lucia Bailetti

Diretora do Centro Italiano di Analisi Sensoriale. Professora da
Universidade de Verona, Universidade San Raffaele (Roma) e
Universidade de Macerata na Italia. Membro da comissao cientifica de
pos-graduacao da Universidade de Camerino. Possui mais de 20 anos de
experiéncia com trabalhos, estudos e pesquisas nas areas de analise
sensorial, consumer behavior e neurociéncia aplicada. Ampla
experiéncia e atuacdo em multinacionais nas areas de alimentos e
bebidas.

Frederike Mette - Ph.D.

Pos-doutoranda do nucleo de pesquisas de comportamento do
consumidor da ESPM. Doutorado em Administracao pela UNISINOS e
University of Oxford, Mestre pela Escola de Administracao
(PPGA/UFRGS), especialista em Economia e Financas pelo PPGE/UFRGS
e Graduada em Ciéncias Atuariais pela UFRGS. Professora do nucleo de
estudos em marketing da ESPM-Sul desde 2009, e coordenadora das
formacdes em financas. Também é professora de Pos-Graduacao (MBA)
na Uniritter e Senac SC. Atualmente é pesquisadora nas areas de
psicologia economica, comportamento do consumidor endividado,
educacao financeira e financas comportamentais.
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Alessandro Souza - Ph.D.

Doutorado em Comunicacao e Informacao pela UFRGS, é publicitario
formado pela mesma Universidade com Mestrado em Comunicacao pela
Unisinos e MBA em Marketing pela ESPM-Sul.Transita nas areas de
Marketing de Relacionamento e Comunicacao Integrada, tanto na
academia quanto no mercado.Atuou em agéncias de Comunicacao, no
Grupo RBS e em empresas de tecnologia. Foi Diretor de Marketing do
Sport Club Internacional (projeto recorde de socios na América Latina)
e, posteriormente, também foi Gestor de Comunicacdo do mesmo
clube. Conquistou diversos prémios nas areas de Marketing e
Web/Digital.

Antonio Calcagnotto

Vice-Presidente de Assuntos Corporativos da Unilever. Mestrado Em
Planejamento Estratégico pela FGV-SP. MBA (Exchange) FGV-York
University no Canada. Graduacao em Administracao e Direito pela
UCS. Atualmente é professor titular da ESPM (Escola Superior de
Propaganda e Marketing) e da Universidade de Caxias do Sul (UCS),
Vice-Presidente ABIA - Associacao Brasileira das Industrias da
Alimentacao. Tem experiéncia na area de Gestao de Negocios,
Administracao, com énfase em Mercadologia, Financas e Estratégia
Empresarial.

Marcelo Vargas

Professor de Pos-Graduacao na Universita di Camerino (Italia).
Professor de Po6s-Graduacao em Alimentos e Bebidas PUCRS.
Pesquisador do Centro Italiano di Analisi Sensorial para projetos
em diferentes paises. Diretor da Associacao Brasileira de
Sommeliers (ABS-RS). Mais de 15 anos de experiéncia em
multinacionais nas areas de alimentos e bebidas. Sommelier
Profissional (ABS e ASI - Association de la Sommellerie
Internationale). Certificado Avancado em Vinhos e Destilados
WSET. Mestrando em Wine Business na Universidade de Camerino
na Italia. MBA em Negocios do Vinho ESPM. Especializacdao em
Sensory Analysis of Food and Beverages pelo Centro Italiano di
Analisi Sensoriale na Italia. Graduacao em Comunicacao e
Marketing.

Felipe Muller

Mestrado em Logistica e Producao pela UFRGS. Poés-Graduacao
em Gestao de Qualidade. Graduacao em Engenharia Mecanica
pela UFRGS. Mais de 20 anos de experiéncia nas areas de
logisticas e distribuicao. Professor de Pos-Graduacao da ESPM nas
areas de Logistica e Operacdes. Foi coordenador de compras do
Grupo TDK. Gerente de Suprimentos do grupo Intelbras. Gerente
de suprimentos da RGE. Diretor de Suprimentos da Teikon

Industrial. Diretor de Operacdes da Elo.




Genaro Galli - Ph.D.

Doutorado em Educacao Executiva (PUCRS) e Gestao Estratégica
pelo Insead (Franca). Mestre em Marketing. Professor ha 15 anos
do MBA da ESPM. Consultor de empresas em projetos para
organizacées como SLC Alimentos, Body Store, RBS, Substancia,
Unimed, ABICALCADOS, Melnick Even, GoodCard. Palestrante em
diversos eventos como: HSM EXPOMANAGEMENT (SP) e revisor
técnico dos livros: Aaker On Branding (2015) e Wikibrands
(2012).

Julio César Kunz

Mestrado em Gestao e Marketing do Vinho pela Universidade de
Paris Ouest em parceria com a Organizacao Internacional da
Vinha e do Vinho (OIV), graduacao em Engenharia de Alimentos
(UFRGS) e Sommelier Profissional pela ABS. Durante o seu
mestrado, visitou e estudou as principais regides vitinicolas do
mundo. Com 15 anos de experiéncia profissional, hoje, é
consultor para vinicolas e membro dos grupos de experts em
ensino e marketing da OIV, e diretor de ensino a ABS-RS.

Carolina Bustos - Ph.D.

Doutorado em Design pela Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS). Mestrado em Engenharia de Producao (com énfase
em Ergonomia) - UFRGS, Graduada em Arquitetura e Urbanismo -
ULBRA, Graduada em Interior Design - The Art Institute Of Dallas.
Coordenadora do curso de Design da ESPM-Sul desde 2008. Foi
vice-presidente da ApDesign. Embaixadora del Diseno Latino pela
Universidade de Palermo, de Buenos Aires.

Ricardo Pastore

Doutorando em Administracao pela PUC-SP. Mestrado em
Estratégia de Varejo pela PUC-SP. Pos-Graduacao em Marketing.
Graduacao em Economia. Mais de 30 anos de atividades e
consultorias em varejo; 20 em empresas de grande porte; os
altimos 10 como consultor e professor especializado em
marketing de varejo. Coordenador do Nicleo de Estudos de

Varejo da ESPM-SP.



Caroline Dani - Ph.D.

Possui Pos-doutorado na Georgetown Lombardi Comprehensive
Cancer Center na Georgetown University (EUA). Doutorado e
mestrado em Biotecnologia pela Universidade de Caxias do Sul.
Graduacao em BIOMEDICINA pela Universidade Feevale.
Atualmente é professora do Centro Universitario Metodista e
Coordenadora do Programa de Pés-Graduacao em Biociéncias e
Reabilitacdo. E coordenadora da Comissdo de Seguranca e Saude
da OIV no Brasil.

Artur Vasconcellos

Coordenador e professor dos programas de MBA de mercado da
ESPM-Sul. Mestrado em Marketing e Administrador pela PUCRS,
MBA em Gestao Empresarial pela FGV-RJ e MBA em Marketing
pela ESPM Sul. consultor na area de planejamento de marketing,
tendo realizado projetos para diversas empresas como: Grupo
RBS, UNIMED, Calcados Beira Rio, Empério Body Store, entre
outras. E palestrante nacional em eventos técnicos e convencoes
de empresas. Foi executivo de marketing do SICREDI, Vivo e Dell.

Luciano Blumentritt Araujo

Executivo da area de bebidas durante quinze anos (AMBEV).
Diretor da Faculdade Estacio do RS. Mais de vinte anos de
experiéncia na producao e mercado de bebidas. Graduado em
Engenharia Quimica (UFRGS), Tecnoélogo em Cervejaria (Doemens
Academy/Senai). Especialista em Simulacao de Processos
Quimicos (PUCRS), MBA - Gestao Empresarial (FGV) e MBA -
Negocios e Marketing do Vinho (ESPM).

Roger Scherer Klafke

Mestrado em Gestao e Negocios (Unisinos). MBA em Marketing
(FGV). Especializacao em Gestao de MPE's pela USP. Graduado
em Administracaio de Empresas. Coordenador setorial
responsavel pelos negocios de Alimentos e Bebidas no Sebrae-RS.
Professor de Graduacao em diferentes universidades. Professor
de Pos-Graduacao em Negodcios de Gastronomia na PUC-RS. Mais
de 15 anos de experiéncia de mercado atuando nas areas de
planejamento e geréncia de projetos para empresas no segmento
de gastronomia.
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Esses sao alguns dos professores confirmados. Durante a formacao teremos diversos professores
convidados do Brasil e exterior do segmento de Alimentos e Bebidas, comportamento do

consumidor, marketing, branding, financas, controle de estoque, producao, logistica

Informacoes:
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Central de Candidatos:
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(51) 3218-1400

CIAS INNOVATION:
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Fone:(51) 99953-4545
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